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INTERKULTURELLES VERHALTEN

Unser Verhalten in konkreten Business-Situationen ist der entscheidende
Faktor fiir den Erfolg im internationalen Umfeld. Unterschiedliche
Verhaltenspraferenzen kdnnen ohne entsprechendes Hintergrundwissen sehr
schnell zu Missverstandnissen und Konflikten in der internationalen
Zusammenarbeit fuhren.

Mit der folgenden Analyse kdénnen Sie sich optimal auf verschiedene Formen
der Zusammenarbeit mit Kollegen, Kunden und Geschaftspartnern aus dem
von lhnen gewabhlten Zielland vorbereiten. Wenn Sie die Ergebnisse (ggf. mit
einem Trainer oder Coach) aufmerksam durcharbeiten, werden Sie in der
Lage sein, das Verhalten lhres auslandischen Gegentibers in sehr
unterschiedlichen Situationen vorherzusagen und entsprechend kompetent zu
reagieren. Sie erkennen die wichtigsten Unterschiede zwischen lhren
Verhaltensstilen und den typischen Verhaltensstilen aus dem Zielland und
konnen sich Handlungsstrategien erarbeiten, wie Sie mit diesen
Abweichungen umgehen wollen. Dies gelingt umso besser, wenn Sie auch
Ihre interkulturelle Grundorientierung und Ihre interkulturellen Kompetenzen in
Ihre Uberlegungen einbeziehen.

Das von Ihnen gewabhlte Zielland:
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— WIE IST DIE ANALYSE AUFGEBAUT?

Matching-Score gesamt

Die Analyse lhrer Verhaltenspraferenzen besteht aus drei wesentlichen Elementen auf einer Skala von 1-10

IHR MATCHING-SCORE

1. Ihr Matching-Score (Gesamt)
Der Matching-Score gibt mittels eines Scores zwischen 1 und 10 an, wie gut
insgesamt die Passung lhrer Antworten zu den typischen Antworten von
Personen aus dem Zielland ist.

2. Ihr Matching-Score in den ,,10 Fields of Interaction* Matching-Score
Die ,10 Fields of Interaction“ sind eine Systematik, mit der sich jede fiir einzelne
international ausgerichtete Tatigkeit einem von zehn Handlungsfeldern Interaction Fields
zuordnen lasst. Sie bekommen fir jedes Feld einen eigenen Matching- auf einer Skala
Score, der lhnen lhre Passung zu den typischen Verhaltenspraferenzen von 1 bis 10
des Ziellands in diesem Feld aufzeigt.

Ihre personliche Préferenz g Typische Praferenz
. ) . Wenn ich neue ° ° VAT

3. Detaillierte Informationen fir jedes Handlungsfeld e e - —

) ) misste, wiirde ich o o o o o ° o o @ miisste, wilrde ich
Jedem der 10 Handlungsfelder sind konkrete Verhaltensweisen zugeordnet. besonders aut besonders aut
Fur jede dieser Verhaltensweisen sehen Sie die Darstellung lhrer Qualifikationen achten. | Typjisch deutsche Praferenz Empfehlungen achten
persdnlichen Praferenzen sowie die typische Préferenz im Zielland. oo
Dartber hinaus ist zur besseren Einordnung lhres Ergebnisses auch ieh focre itk von 1O N NI NP IPNIENIONI g " o (e

meinem Umfeldgig -

ein.

immer die typisch deutsche Praferenz abgebildet.

Identische Praferenzen werden so dargestellt




IHR MATCHING-SCORE

Ihr Matching-Score liegt im mittleren Bereich. Das
bedeutet, dass lhre Verhaltenspréferenzen in einigen
Bereichen stark von den typischen Praferenzen im
Zielland abweichen, in anderen dagegen weniger.
Besonders in den Bereichen mit einer starken
Abweichung (= niedrige Matching-Scores) sollten Sie
sich gezielt auf Ihre Aufgaben vorbereiten und
Handlungsstrategien flir den Umgang mit den
Abweichungen entwickeln. Gehen Sie dafir die
Handlungsfelder gezielt durch und Uberlegen Sie, wie
Sie mit den dargestellten Unterschieden umgehen
maochten

IHR MATCHING-SCORE
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@ = durchschnittlicher deutscher Matching-Score zu diesem Land




— |HRE MATCHING-SCORES IN DEN 10 FIELDS OF INTERACTION

ALLGEMEINE | ALLGEMEINER | TEAMARBEIT/ | VERHANDLUNG | FUHREN/ |

KOMMUNIKATION ARBEITSSTIL KOOPERATION FUHRUNG GEFUHRT WERDEN

7,7 33 ‘ 7,7 } 9 3

WISSEN | KONTROLLIEREN/ | NETZ- | PLANEN/ | INNOVATION/ |

VERMITTELN BEURTEILEN WERKEN ORGANISIEREN IMPROVISATION

DO Ol O ©

@ = durchschnittlicher deutscher Matching-Score zu diesem Land



— ALLGEMEINE KOMMUNIKATION 1/2

® @ Standard
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst allgemelne Chargkterlstlka Wenn ich eine Wenn ich eine
Ihres Kommunikationsstils unabhangig von spezifischen E-Mail an einen E-Mail an einen
Situationen. Arbeitskollegen ‘ Arbeitskollegen schreibe,
schreibe, versuche ich, / versuche ich diese
.. . L diese maglichst sachlich maoglichst personlich zu
Dazu gehdren z.B. die Gestaltung der Kommunikation an 2u formulieren. formulieren.

sich, das Zeigen von Emotionen, die Direktheit in der
Kommunikation und der Grad der Vertraulichkeit von
Gesprachen mit Kollegen.

In beruflichen In beruflichen
. . . Diskussionen zeige ich ) Diskussionen zeige ich
Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen e Emsitenen miei ST i Bl emEm,

bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite.

Ich sage Ich versuche,
‘ unmissverstandlich ) bestimmte Themen
ALLGEMEINE das, was ich meine. zu umgehen.

KOMMUNIKATION

Im beruflichen Kontext Im beruflichen Kontext
717 spreche ich meinen spreche ich meinen
=5 Gesprachspartner mit ‘ Gesprachspartner mit

seinem Nachnamen an. seinem Vornamen an.




— ALLGEMEINE KOMMUNIKATION 2/2

Dieses Handlungsfeld umfasst allgemeine Charakteristika
Ihres Kommunikationsstils unabhangig von spezifischen
Situationen.

Dazu gehdren z.B. die Gestaltung der Kommunikation an
sich, das Zeigen von Emotionen, die Direktheit in der
Kommunikation und der Grad der Vertraulichkeit von
Gesprachen mit Kollegen.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite.

ALLGEMEINE |

KOMMUNIKATION

7,7

[ ] Standard

®
@ 'hre Antwort @ sigkorea

a Standard Deutschland

Ich spreche mit meinen ®

® L

= e
. uber meine o 9 \_/ Q 9 @ 6 9 9 @ meine personlichen

personlichen Probleme Bl eRlEr SereE

oder Sorgen. gen.

Ich versuche die lokale

Ich rede mit meinem :
Sprache meines

internationalen
Gesprachspartner auf
Englisch.

Gesprachspartners
zumindest ansatzweise
zu beherrschen.




— ALLGEMEINER ARBEITSSTIL 1/1

Dieses Handlungsfeld umfasst verschiedene allgemeine
Facetten, die Ihren personlichen Arbeitsstil pragen und
sich von Land zu Land in der typischen Auspragung
unterscheiden.

Dazu gehdren z.B. die Definition und Bedeutung von
Pinktlichkeit, der bevorzugte Arbeitsstil bei der
Bearbeitung von Aufgaben, die Dokumentation von
Gesprachen und auch jobbezogene Tétigkeiten auRerhalb
der Arbeitszeit.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite.

ALLGEMEINER |

ARBEITSSTIL

3,7

2=7

[ ] Standard

®
@ 'hre Antwort @ sigkorea

a Standard Deutschland

Zu einem
arbeitsbezogenen
Treffen bin ich moglichst
5-10 Minuten nach der
vereinbarten Zeit am
Treffpunkt.

Zu einem
arbeitsbezogenen
Treffen bin ich moglichst
5-10 Minuten vor der
vereinbarten Zeit am
Treffpunkt.

Ich verzichte auf die
schriftliche
Dokumentation von
Besprechungen.

Ich sichere mich durch
die schriftliche
Dokumentation von
Besprechungen ab.

Ich bearbeite gerne
mehrere Aufgaben
parallel.

Ich bearbeite Aufgaben
gerne nacheinander.

Ich fuihre auch nach
Feierabend
arbeitsbezogene
Telefonate.

Ich fihre nach
Feierabend keine
arbeitsbezogenen

Telefonate.




— TEAMARBEIT & KOOPERATION 1/2

[ ] @ Standard
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst die Zusammenarbeit in
einem Team mit auslandischen Kollegen.

Ich versuche, Konflikten

Ich trage Konflikte mit mit Arbeitskollegen so
. ) Arbeitskollegen offen ) gut es nur irgendwie
Dazu gehdren z.B. die generelle Umsetzung von Aufgaben aus. geht aus dem Weg zu
im Team, interne Absprachen sowie der Umgang mit
Konflikten.
Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen Wenn ich mit einem VT el i e
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf glaiclooeietiss Arbeitskollegen etwas
. bespreche, handele ich ) bespreche. nutze ich
der rechten Seite. méglichst genau so, wie esp i
A dies als Orientierung.
vereinbart.
1 bearbeétri?ufgaben Ich bearbeite Aufgaben
. gT gerne allein.
TEAMARBEIT/ T U

KOOPERATION

7,7

g=4




— TEAMARBEIT & KOOPERATION 2/2

[ ] Standard

[ ]
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst die Zusammenarbeit in

einem Team mit auslandischen Kollegen. 80 =252 el 5 0 va [EMEENE CET
meiner Meinung Kompromiss ein, auch
. . abbringen, wenn ich ; wenn ich weil3, dass
Dazu gehdren z.B. die generelle Umsetzung von Aufgaben weiR, dass ich Recht meine Losung
im Team, interne Absprachen sowie der Umgang mit habe. erfolgreicher ware.
Konflikten.
Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen . : : :
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf el 22 BEm2 T Ich arbeite geme mit
. Kollegen, die vor allem ) Kollegen, die vor allem
der rechten Seite. kompetent sind. freundlich sind.

TEAMARBEIT/ |

KOOPERATION

7,7

g=4

10




— VERHANDLUNGSFUHRUNG 1/1

[ ] Standard

Dieses Handlungsfeld umfasst internationale Einkaufs-
oder Verkaufsprozesse und Verhandlungen mit
potentiellen auslandischen Partnern oder Kunden.

Dazu gehdoren z.B. bevorzugte Verhandlungsstile bei der
Abgabe von Angeboten und Preisverhandlungen,
strategische Anséatze zur Uberzeugung des Gegeniibers
und auch der Umgang mit den Ergebnissen von
Verhandlungen.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen

bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite.

VERHANDLUNGS- |

FUHRUNG

a Standard Deutschland

In Verhandlungen
versuche ich mein
Gegenuber
insbesondere mit

Zahlen oder Fakten zu

Uberzeugen.

In Verhandlungen
konzentriere ich mich
darauf, schlissige

Argumente zu nennen.

Ich komme in
Verhandlungen relativ
schnell zum
Geschaftlichen.

Das Ergebnis einer
Verhandlung
(z.B. ein Vertrag)

ist fir mich verbindlich
einzuhalten.

®
@ 'hre Antwort @ sigkorea

In Verhandlungen
versuche ich mein
Gegeniber durch den
Aufbau eines
Vertrauensverhaltnisses
zu Uberzeugen.

In Verhandlungen
orientiere ich mich vor
allem an der
Persdnlichkeit meines
Gegenubers.

Zu Beginn einer
Verhandlung versuche
ich Personliches tber
meinen Verhandlungs-

partner zu erfahren.

Das Ergebnis einer
Verhandlung (z.B. ein
Vertrag) diskutiere ich

gegebenenfalls in einer
weiteren

Verhandlungsrunde.



— FUHREN & GEFUHRT WERDEN 1/2

[ ] Standard

[ ]
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst das Fiuhren von
auslandischen Mitarbeitern sowie das Gefuihrtwerden Wenn ich fiir gute Wenn ich fiir gute

durch auslandische Vorgesetzte. Leistungen gelobt ) Leistungen zusétzliche
werde, arbeite ich Gelder erhalte, arbeite

besonders motiviert. ich besonders motiviert.

Dazu gehdren z.B. die Delegation von Aufgaben, die
Motivation und der allgemeine Fihrungsstil im
internationalen Kontext, Praferenzen bei der
Entscheidungsfindung und das Entgegennehmen und Bei der Bearbeitung Bei der Bearbeitung

Ausfiihren von Arbeitsauftragen von ausléndischen einer Aufgabe e”:;:‘;flgf‘z;‘;ﬁi'gﬁ;h
Vorgesetzten. entscheide ich gerne 9

selbst, wie ich vorgehe. Handlungs-
anweisungen.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite

FUHREN & |

GEF. WERDEN

3,7

@=2

Als Fiuhrungskraft wirde
ich meine Mitarbeiter
in Entscheidungs-
prozesse einbinden.

Als Fuhrungskraft wirde
ich meine Mitarbeiter
selbststandig an ihren

Aufgaben arbeiten
lassen.

Als Fuhrungskraft ware
es meine Aufgabe,
Entscheidungen alleine
zu treffen.

Als Fuhrungskraft wirde
ich meine Mitarbeiter
durch regelmaRige
Kontrollen unterstitzen.




— FUHREN & GEFUHRT WERDEN 2/2

[ ] Standard

[ ]
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst das Fiuhren von
auslandischen Mitarbeitern sowie das Gefuihrtwerden Ich hinterfrage die Ich hinterfrage die

durch auslandische Vorgesetzte. Entscheidungen \ Entscheidungen
meines Vorgesetzten / meines Vorgesetzten

kritisch. nicht.

Dazu gehdren z.B. die Delegation von Aufgaben, die
Motivation und der allgemeine Fihrungsstil im

internationalen Kontext, Praferenzen bei der » y
Als Fuhrungskraft wiirde

Entscheidungsfindung und das Entgegennehmen und ich die Entscheidung an Als Flihrungskraft wirde
Ausfiihren von Arbeitsauftragen von auslandischen eine andere Person ‘ ) Se'lf)';tdt';f'?:f;ﬁg‘wgnn
Vorgesetzten. aggﬁk;gzhl\i/\:;nge:lse;e ich mich nicht so gut mit

dem Thema auskenne.
auskennt.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf

der rechten Seite

FUHREN & |

GEF. WERDEN

3,7

@=2

Wenn ich eine
Entscheidung treffe,
setzte ich diese zeitnah
um, ohne lange mit
meinem Vorgesetzten
dartiber zu diskutieren.

Wenn ich einen
Arbeitsauftrag vergebe,
gebe ich das Ziel und

einen groben
Rahmen vor.

Wenn ich eine
Entscheidung treffe,
stimme ich diese mit

meinem Vorgesetzten
ab, bevor ich sie
umsetze.

Wenn ich einen
Arbeitsauftrag vergebe,
beschreibe ich sehr
genau alle
Anforderungen und
Details.



— WISSEN VERMITTELN 1/1

[ ] Standard
@ sidkorea

a Standard Deutschland & Ilhre Antwort

Dieses Handlungsfeld umfasst Kommunikationsaktivitaten, _
die auf die Weitergabe von Wissen an ausléndische Wenn ich anderen Vgeelg?”']‘;laggﬁtf?cﬁt‘;"jf
Kollegen, Kunden oder Partner abzielen bzw. auf den etwas beibringe, achte einen intensiven

Empfang von Wissen durch diese Personen. ich auf eine effektive

. . Austausch mit meinem
Wissensvermittlung.

Gegenlber.

Dazu gehdren z.B. Trainings- und Beratungstatigkeiten,
die Qualifikation von Kollegen oder Partnern und der
allgemeine Lehr- und Lernstil. Wenn ich Wissen [ ] ®

i . Wenn ich Wissen
VRTINS, FFEla® 21D o7l - vermittle, erlautere ich
. . . allem konkrete ’
Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen . . . . . . 3 . . . vor allem grundlegende

PR - . AENTE- Ideen und Prinzipien
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf anweisungen. :

der rechten Seite

Wenn ich Wissen Wenn ich Wissen
vermitteln méchte oder ® & vermitteln mochte oder
‘ jemanden berate, dann jemanden berate, dann
WISSEN sagehich konkret, was o 9 9 - e e 0 9 e @ deuctieI ich vide_IeTDnur an
ich von meinem und lasse die Person
VERMITTELN Gegentliber erwarte. eigene Schlisse ziehen.

Den meisten Leuten
muss man sehr genau Ich denke, dass die
4, 7 sagen muss, was sie meisten Leute sich viele
@=4 machen sollen, wenn Dinge selbst erschlie3en

man effektiv Wissen kénnen.
vermitteln mochte.




— KONTROLLIEREN & BEURTEILEN 1/2

Standard
a Standard Deutschland & Ilhre Antwort

Sudkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst das Kontrollieren von
Prozessen bei auslandischen Kunden, Partnern oder Wenn ich Fehler mache,
vermeide ich es,
jemandem davon zu
erzahlen.

- . S . Wenn ich Fehler mache,
Kollegen, das Uberwachen von Projekten hinsichtlich Zeit- kommuniziere ich

und Kosteneinhaltungen oder das Durchfiihren von dies offen.
Priafungen.

Dazu gehdren z.B. die Qualitatsorientierung, die

Leistungsbeurteilung und Auswahl ausléndischer Kollegen, Mache ich bei einer Mache ich bei einer
das Feedback geben und Feedback bekommen sowie der VEHERGI FEE, Lt ClERlcly

. wiederhole ich sie so konzentriere ich mich
Umgang mit Fehlern. lange, bis ich diese lieber auf Dinge, die ich

nicht mehr mache. besser kann.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite

Ich fordere Kritik von Ich fordere k_elne Kritik
. . ) von meinem
meinem Umfeld ein. Umfeld ei
KONTROLLIEREN/ el @l
BEURTEILEN
Wenn ich neue Wenn ich neue
Mitarbeiter auswahlen Mitarbeiter auswahlen
7 musste, wirde ich musste, wirde ich
z=-3 besonders auf besonders auf

deren fachliche

Qualifikationen achten.

personliche
Empfehlungen achten.



— KONTROLLIEREN & BEURTEILEN 2/2

Dieses Handlungsfeld umfasst das Kontrollieren von
Prozessen bei auslandischen Kunden, Partnern oder
Kollegen, das Uberwachen von Projekten hinsichtlich Zeit-
und Kosteneinhaltungen oder das Durchfiihren von
Priafungen.

Dazu gehdren z.B. die Qualitatsorientierung, die
Leistungsbeurteilung und Auswahl auslandischer Kollegen,
das Feedback geben und Feedback bekommen sowie der
Umgang mit Fehlern.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite

KONTROLLIEREN/ |

BEURTEILEN

[ ] Standard

[ ]
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

o0 Bei meiner Arbeit

Bei meiner Arbeit beseitige ich nur solche

beseitige ich auch 2D a@ awaAOaOaOa@PaOaOal); Vange, die unbedingt
kleinste Mangel. beseitigt werden

mussen.

Ich wiirde Mitarbeiter L & Ich wiirde Mitarbeiter
beférdern, die sehr ‘ beférdern, die der
gute Leistungen o / e o e e o e o @ Organisation sehr lange

erbringen. treu geblieben sind.

[ ] [ ] Wenn ich Feedback
Ich gebe offenes und gebe, achte ich sehr auf
direktes Feedback. o -/ e 9 e e a e 9 @ die Gefiihle meines

Gegenubers.

Wenn ich etwas Wenn ich etwas
beurteilen soll, verlasse ) beurteilen soll, verlasse
ich mich auf klar ich mich auf meine

definierte Standards. Erfahrungen.




— NETZWERKEN 1/2

Standard
Sudkorea

a Standard Deutschland & Ilhre Antwort

Dieses Handlungsfeld umfasst die Beziehungspflege zu

auslandischen Partnern, Kunden oder Kollegen. Ich treffe mich maximal Ich treffe mich mehrmals
' einmal die Woche mit in der Woche mit meinen

meinen Arbeitskollegen Arbeitskollegen

Dazu gehdoren z.B. informelle Kommunikation, Small Talk auRerhalb der auRerhalb der

und Humor, das Knupfen von internationalen Arbeitszeit. Arbeitszeit.
Geschaftskontakten und der Aufbau von Vertrauen zu
Geschaftspartnern und Kunden.

Ich versuche das Ich versuche das
Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen MEUEN SIS0 vertrauen meiner
s . . Geschaftspartner ) Geschaftspartner

bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf durch Zuverlassigkeit durch eine persénliche

der rechten Seite zu gewinnen. Beziehung zu gewinnen.

Ich konzentriere mich .
Ich versuche so viele

darauf, ausschlief3lich Kontakte wie moalich
zielfihrende Kontakte ) Kniiof 9
NETZWERKEN 2u kntipfen. zu knupfen.

6,7

=7

17




— NETZWERKEN 2/2

Dieses Handlungsfeld umfasst die Beziehungspflege zu
auslandischen Partnern, Kunden oder Kollegen.

Dazu gehdoren z.B. informelle Kommunikation, Small Talk
und Humor, das Knipfen von internationalen
Geschéaftskontakten und der Aufbau von Vertrauen zu
Geschaftspartnern und Kunden.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen

bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite

NETZWERKEN |

6,7

=7

[ ] Standard

®
@ 'hre Antwort @ sigkorea

a Standard Deutschland

Geschaftliches kann ® ° Geschatftliches kann

man am besten in man am besten in
formellen Situationen o o 9 : e e e 9 o @ informellen Situationen
besprechen , \/ besprechen,

z.B. bei einem z.B. bei einem Drink
Arbeitsmeeting. nach Feierabend.

Small Talk, private
Gesprache und humor-
volle Konversationen
sind sehr wichtige
Elemente des
geschéftlichen Erfolgs.

Small Talk, private
Gesprache und
humorvolle

Konversationen
lenken oft vom
Geschaftlichen ab.

18



— PLANEN & ORGANISIEREN 1/2

Dieses Handlungsfeld umfasst jegliche Planungstatigkeiten
im internationalen Kontext.

Dazu gehdren z.B. der Umgang mit Fristen und
Meilensteinen, die Intensitéat der Planung von Projekten,
allgemeine Planungsorientierung und die Lange des
Planungshorizonts.

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen

bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf
der rechten Seite

PLANEN & |

ORGANISIEREN

3,7

?=3

[ ] Standard

®
@ 'hre Antwort @ sigkorea

a Standard Deutschland

Ich versuche eine
Aufgabe so schnell wie
@ maoglich zu starten, ohne
lange Uber theoretische
Eventualitaten
nachzudenken.

Bevor ich mit einer
Aufgabe starte,

habe ich alle
Eventualitaten
ausfuhrlich bedacht.

O
-
Ich pl i
Tatigkeiten langrists. NOATAOAO2020202020,®

Bei der Erledigung einer
komplexen Aufgabe
konzentriere ich mich

Ich plane meine
Tatigkeiten fur einen
kurzen Zeitraum.

Bei der Erledigung einer
komplexen Aufgabe
konzentriere ich mich
mehr auf einzelne
Arbeitsschritte als auf
das Gesamtergebnis.

mehr auf das Gesamt-
ergebnis als auf
einzelne Arbeitsschritte.

19




— PLANEN & ORGANISIEREN 2/2

[ ] Standard

[ ]
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst jegliche Planungstatigkeiten
im internationalen Kontext.

Wenn ich einen Plan
erstellt habe, passe ich

Wenn ich einen Plan
. R erstellt habe, halte ich ) ihn kontinuierlich den
Dazu gehoren z.B. der Umgang mit Fristen und mich daran.

. ) . e . Begebenheit :
Meilensteinen, die Intensitéat der Planung von Projekten, cOEhenneten an
allgemeine Planungsorientierung und die Lange des
Planungshorizonts.

Zeitliche Vorgaben (z.B. Zeitliche Vorgaben (z.B.
) ] ) Abgabefristen) halte ich Abgabefristen) halte ich

Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen ein, indem ich bis zum ein, indem ich das
bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf verabredeten Zeitpunkt Besprochene nahe dem
der rechten Seite das Besprochene verabredeten Zeitpunkt

erledigt habe. erledigt habe.

PLANEN & |

ORGANISIEREN

3,7

?=3

20




— INNOVATION & IMPROVISATION 1/1

Standard

[ ] 9
a Standard Deutschland @ 'hre Antwort Y Siidkorea

Dieses Handlungsfeld umfasst die gemeinsame

Entwicklung von neuen Konzepten und die kreative Ich bemihe mich, dass st L

Verbesserung von Prozessen oder Produkten. s S b ! Veranderungen im
wie es ist. Arbeitsumfeld ein.

Dazu gehdren z.B. die Entwicklung von neuen
Lésungswegen bei Problemen, die Flexibilitat bei der
Losungsfindung und der allgemeine Umgang mit

Verénderungen. Wenn schnell Losungen Wenn schnell Losungen
gefunden werden ) gefunden werden
Mehr Informationen zu den einzelnen Verhaltensweisen missen, halte ich mich miissen,

bzw. Aktivitaten zu diesem Handlungsfeld erfahren Sie auf & [SEREHD A improvisiere ich.

der rechten Seite

INNOVATION/ |

IMPROVISATION

7,7

2=7

Ich finde, dass es fast
immer wichtiger ist, eine
hohe Qualitat
abzuliefern anstatt
besonders kreativ zu
sein.

Stabilitat und
Verlasslichkeit sind
zentrale Elemente eines
guten Prozesses.

Ich finde, dass es sehr
wichtig ist, kreative
Lésungen zu entwickeln,
auch wenn das
manchmal zu Lasten der
Qualitat geht.

Flexibilitat ist ein
zentrales Element eines

guten Prozesses.
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CULTURE_ID

Das umfassende Online-Tool zur Sensibilisierung fir und zur
Vorbereitung auf Herausforderungen im internationalen Kontext

CULTURE_ID CULTURE_ID
EXPAT T E A M

Ein Coaching-Tool fir Verschiedene
den Umgang mit Analysevarianten fur das
den Anpassungs- Training / Coaching
erfordernissen im internationaler Teams
Ausland.

GLOBAL eFACTS

Die Online-Plattform mit konkreten, landerbezogenen
Handlungsempfehlungen fiir die wichtigsten internationalen
Arbeits- und Geschéaftssituationen.

Mit wenigen Klicks jederzeit und von Uberall abrufbar.

www.linc-institute.de




